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Al Sigg. Dirigenti degli Tstituti Comprensivi Statali

Alle Sigg.re Insegnanti delle scuole dell’ Infanzia Comunali
Spett. le Socteta Scamar srl

Spett. le Socicta Hermes Servizi Metropolitani s.r.l,

Al Responsabile della Rete Civica

Loro Sedi

OGGETTO : Avvio del servizie di mensa. Anno Scolastico 2023/2023,

Facendo scguito alla ns. nota Prot. ar. 33050 del 17/02/2022, di pari oggetto, si comunica che que-
sto Settore intcnde attivare il servizio di refezione scolastica, datla data del 63/10/2022 fino al
31/05/2022, salvo eventuale proroghe.

Pertanto, st chiede ai Dirigenti Scolastici in indirizzo, di informare i genitori degli alunni, che
vogliono usufruire del servizio di mensa che possono procedere ad effettuare le iscrizioni a partire
dal”1®settembre al 23 stesso mese sul portale on-line.

Rimane confermata per gli utenti gia iscritti, le stesse modalita di accesso {(password del genitore
a.s. 2021/22), mentre per i nuovi iscritti occorre cseguire la registrazione prima del genitore ¢
successivamente, dopo aver ricevuto le credenziali d’accesso, inserire il nominative dell’alunno e
relativa scuola.

Si fa presente che il contributo da parte dei genitori (pagamento anticipato dei pasti) va
inserito in piattaforma con bollettino postale o bonifico bancario gia eseguito e che non
saranno approvate eventuali ricariche non conforme a quanto menzionato.

Inoltre, si chiede di attivare le postazioni informatiche utilizzate per tale servizio in modo da poter
intervenire per la risaluzione di eventiali inconvenienti.

Le segnalazioni vanno inoltrate, a mezzo posta elettronica, al seguente indirizzo:
areatecnica‘@hermesre.it, entro il 23/09/2022.

Per quanto riguarda la Societa Hermesre, si chiede di attivare sulla piattaforma la segnalazione della
situazione del numero dei pasti disponibili { tre pasti colore verde, due pasti colore giallo, un
pasto colore rosso) affiche 1 genitori siano sempre avvisati.

Per info (09633622904/2513.

http://servizi. hermesre.it/GestioneMensa/login.aspx (iscrizione servizio mensa).

Cordiali saluti.

IL DIRYGENTE
Jott.ssaRos e_tti Dany
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