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Circolare n. 13 
a.s. 2023/24 

 
 
 

Ai genitori/tutori degli alunni della scuola dell’infanzia 
Al DSGA 

Al Personale ATA 
p.c. Ai docenti 

 
Atti/Sito Web/Registro Elettronico 

 
 
 
OGGETTO. Avvio servizio mensa a.s. 2023/24. 
 

Si comunica che il Settore "Istruzione-Sport-Politiche Giovanili-Partecipate" intende attivare il servizio di 
refezione scolastica, per l'anno scolastico 2023/2024. 

Pertanto, risulta indispensabile che i genitori dei singoli alunni che vorranno fruire del servizio di mensa 
formulino con i caratteri dell’urgenza apposita iscrizione/richiesta. 

L’accesso al servizio è subordinato ad una immediata iscrizione e richiesta da parte delle famiglie interessate 
ad usufruire della mensa scolastica, ossia quelle che hanno scelto il piano di studio di 40 ore della Scuola 
dell’Infanzia. 

Come per il decorso anno scolastico, dovrà essere utilizzata la piattaforma web da parte dell’utenza, oggi con 
funzionalità potenziate dalla gestione prenotazione. 

Il modulo di iscrizione on line è raggiungibile dal seguente link: 

servizi.hermesrc.it/GestioneMensa/Login.aspx 

Si informa altresì che si rende necessario, per i fruitori del servizio, risultare accreditati presso il sistema 
Pubblico di Identità Digitale (SPID) che consentirà oltre alla registrazione in piattaforma, la prenotazione dei 
pasti giornalieri obbligatoria da parte dei genitori. 

Resta confermata per gli utenti già iscritti, la modalità di accesso (credenziali del genitore a.s. 
2022/23), mentre per i nuovi iscritti occorre eseguire prima la registrazione del genitore e successivamente, 
dopo aver ottenuto le credenziali d'accesso, inserire il nominativo dell'alunno e la relativa scuola, allegando il 
documento di identità e il modello ISEE in corso di validità. 

La quota di contribuzione da parte dei genitori (pagamento anticipato dei pasti) dovrà essere versata tramite il 
portale dei pagamenti verso le Pubbliche Amministrazione esclusivamente con pagoPA Mypay. 

 



Il DSGA avrà cura di individuare e incaricare il personale ATA affinché effettui le operazioni giornaliere di 
prenotazione dei pasti dei vari plessi per il personale docente e ATA. 

Confidando nella consueta e fattiva collaborazione, i docenti di classe e di sezione sono pregati di informare le 
famiglie con le strategie che riterranno più efficaci. 

 

La presente nota viene pubblicata sul sito ufficiale della scuola con valore di notifica agli interessati. 

 

Per ulteriori informazioni: 

0965.3622904 - 0965.362513 
http://servizi.hermesrc.it/GestioneMensa/Login.aspx (iscrizione servizio mensa). 

 

 

 Il Dirigente Scolastico 
 Prof. Carlo Milidone  
 Il documento è firmato digitalmente ai sensi del 
 c.d. Codice dell’Amministrazione Digitale e normativa connessa 
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