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Prot. n. 9256/V.6 Reggio C., 16/12/2023 
 
 

Circolare n. 101 
a.s. 2023/24 

 
 
 

Ai genitori/tutori degli alunni della scuola dell’infanzia 
Al DSGA 

Al Personale ATA 
p.c. Ai docenti 

 
Atti/Sito Web/Registro Elettronico 

 
 
 
OGGETTO. Avvio servizio mensa a.s. 2023/24. 
 

Il Settore "Istruzione-Sport-Politiche Giovanili-Partecipate" del Comune di Reggio Calabria ha reso noto ieri che 
intende attivare il servizio di refezione scolastica, per l'anno scolastico 2023/2024, a partire da giorno 8 
gennaio e fino al 31 maggio 2024, salvo eventuali proroghe. 

Pertanto, risulta indispensabile che i genitori dei singoli alunni, che vorranno fruire del servizio di mensa e non 
abbiano ancora provveduto, formulino con i caratteri dell’urgenza apposita richiesta di iscrizione e/o di 
rinnovo tramite il portale on-line, a cui si accede con la propria identità digitale (SPID/CIE): 

https://refezionescolastica.reggiocal.it/ 

Per il personale docente e ATA la prenotazione dei pasti avverrà in maniera automatica in base a quanto 
inserito in piattaforma per i singoli plessi dell’istituto. 

I genitori di alunni iscritti al servizio mensa che abbiano allergie/intolleranze dovranno documentarlo con 
apposita certificazione medica. 

Per gli utenti di fascia A (ISEE non superiore a € 1.500,00 e, pertanto, totalmente esonerati dalla partecipazione 
al costo) sarà cura del genitore provvedere alla prenotazione giornaliera; per gli utenti delle altre fasce la 
prenotazione sarà automatica. In caso di assenza o impedimento del fruitore, per annullare la prenotazione il 
genitore dovrà accedere entro le ore 9:30 alla piattaforma https://refezionescolastica.reggiocal.it e selezionare 
il giorno in cui annullare il servizio dalla sezione “Storico” prenotazioni. 

La quota di contribuzione da parte dei genitori (pagamento anticipato dei pasti) dovrà essere versata tramite 
il portale dei pagamenti verso le Pubbliche Amministrazione esclusivamente con pagoPA Mypay all’indirizzo: 

https://pagopa.regione.calabria.it/home 

Il DSGA avrà cura di individuare e incaricare il personale ATA affinché effettui le operazioni giornaliere di 
prenotazione dei pasti dei vari plessi per il personale docente e ATA. 



Per ulteriori dettagli si rimanda all’allegata nota del Settore "Istruzione-Sport-Politiche Giovanili-Partecipate" 
del Comune di Reggio Calabria. Si ritiene altresì utile allegare una guida all’utilizzo del portale del servizio 
mensa. 

Confidando nella consueta e fattiva collaborazione, i docenti di classe e di sezione sono pregati di informare le 
famiglie con le strategie che riterranno più efficaci. 

 

La presente nota viene pubblicata sul sito ufficiale della scuola con valore di notifica agli interessati. 

 

Per ulteriori informazioni: 
 0965.3622904 - 0965.362513 
 https://refezionescolastica.reggiocal.it/ (iscrizione e gestione servizio mensa). 

 

 

Allegati: 
 nota prot. n. 306442 del 15/12/2023 del settore Welfare e Istruzione del Comune di Reggio Calabria. 
 Aiuto all'utilizzo del portale SERVIZIO REFEZIONE SCOLASTICA. 

 

 

 

 Il Dirigente Scolastico 
 Prof. Carlo Milidone 
 Il documento è firmato digitalmente ai sensi del 
 c.d. Codice dell’Amministrazione Digitale e normativa connessa 
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